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Instrukcja uzywania

Melonga

Wersja dokumentu instrukcji uzywania: 1.1 (Wydanie 02)
Obowigzujgca wersja aplikacji: 1.1.0 i pozniejsze wydania 1.1.x
Data wydania: 02-06-2026

Producent:
Prognoix Health B.V.
Oxfordlaan 55, Maastricht,
6339 EV, Holandia
e-mail: hello@prognoix.com C €
strona: https://prognoix.com
Podstawowy UDI-DI: do przypisania
UDI-DI: do przypisania

Melonga jest wyrobem medycznym klasy |, sklasyfikowanym zgodnie z
regutg 11 zatgcznika VIl do rozporzgdzenia (UE) 2017/745 (MDR).
Zgodnosc¢ zostata oceniona przez producenta na podstawie art. 52 ust. 7
i sporzgdzono deklaracje zgodnosci UE. Oznakowanie CE jest
umieszczane zgodnie z art. 20 MDR.
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Informacje dotyczqgce bezpieczenstwa

f Ten symbol oznacza wazne informacje dotyczace
bezpieczenstwa

Informacje dodatkowe

[li]  Ten symbol oznacza informacje dodatkowe

Symbole uzyte w niniejszym dokumencie i w aplikacji sg zgodne z normg EN ISO 15223-1.
Symbol MD oznacza wyrdéb medyczny; symbol fabryki oznacza producenta; CE wskazuje
zgodnosé z rozporzadzeniem (UE) 2017/745. Przed uzyciem Melonga nalezy zapoznac sie z
niniejszg instrukcjg uzywania.

Produkt

Przeznaczenie

Melonga jest przeznaczona do samodzielnego radzenia sobie z przedwczesnym
wytryskiem u dorostych mezczyzn. Program taczy trening behawioralny,
¢wiczenia fizyczne, techniki uwaznosci i oddychania, ¢wiczenia z partnerem
oraz psychoedukacje (biblioterapie), aby pomodc poprawic¢ kontrole wytrysku i
zmniejszy¢ dyskomfort zwigzany z przedwczesnym wytryskiem. Wyniki réznig
sie w zaleznosci od osoby i zalezg od regularnego uczestnictwa; Melonga nie
gwarantuje okreslonego rezultatu i nie zastepuje konsultacji z lekarzem w
przypadku podejrzenia podstawowej przyczyny medycznej.

Charakterystyka profilu uzytkownika
e Patrz populacja pacjentow
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e Uzytkownicy smartfonow o przecietnych umiejetnosciach technicznych
(potrafig otwierac i obstugiwac aplikacje mobilne)
e Uzytkownicy poswiecaja na program 1,5-2,5 godziny tygodniowo

Charakterystyka populacji pacjentow
e Pacjenci ptci meskiej powyzej 18. roku zycia
e /gtoszony samodzielnie lub zdiagnozowany przedwczesny wytrysk (kod
ICD-10 F52.4)

Charakterystyka srodowiska uzytkowania, w tym
oprogramowania i sprzetu
e Prowadzone sesje treningowe odbywajgce sie w domu uzytkownika, np.
¢wiczenia masturbacyjne lub trening uwaznosci
e Uzycie za posrednictwem aplikacji mobilnej (Android i iPhone)
e Biblioterapia jest dostarczana przez caty czas trwania programu
e \WW trakcie programu wykonywane sg niektore cwiczenia masturbacyjne
poprawiajgce kontrole wytrysku
e Cwiczenia z udziatem partnera
e Techniki oddechowe i regulacyjne

e Telefon komdrkowy musi spetniaCc wymagania minimalne: ekran, gtosniki
(stuchawki opcjonalnie), Internet (Wi-Fi/sie¢ komérkowa)
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Bezpieczenstwo

Kwalifikowalnosé i przewidziany uzytkownik

Melonga jest przeznaczona dla dorostych mezczyzn, ktorzy rozpoznajg u siebie
przedwczesny wytrysk. Nie sg znane zadne kliniczne przeciwwskazania do stosowania
Melonga. Ponizsze wymagania sg deklarowane samodzielnie przez uzytkownika przy
rozpoczynaniu programu. Melonga nie diagnozuje przedwczesnego wytrysku ani nie
weryfikuje wieku ani kwalifikowalnosci uzytkownika.

ePowinienes byc¢ w stanie wykonywac lekkie ¢wiczenia fizyczne, poniewaz
program obejmuje ¢wiczenia fizyczne i oddechowe. Jesli nie mozesz,
& niektore czesci programu mogg nie byc dla Ciebie odpowiednie.
eMusisz mieC ukonczone 18 lat. Niektore tresci w aplikacji Melonga moga
nie by¢ odpowiednie dla uzytkownikéw ponizej 18. roku zycia. Wiek jest
deklarowany samodzielnie i nie jest weryfikowany.

Wszyscy uzytkownicy muszg przestrzegac nastepujgcych zasad:
e Jesli podczas cwiczen z Melonga odczuwasz jakakolwiek forme
dyskomfortu fizycznego, natychmiast przerwij korzystanie z aplikacji
e /gtaszaj dziatania niepozadane lub reklamacje za posrednictwem naszej
infolinii (+31 6 8787 5564), pocztg elektroniczng (hello@prognoix.com) lub
do wtasciwego organu.

Kazdy powazny incydent zwigzany z Melonga nalezy zgtosi¢ producentowi oraz
wtasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego UE, w ktorym Ty, uzytkownik,
masz miejsce zamieszkania.
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Jezyk

Melonga jest dostepna w jezyku niemieckim i angielskim

Wymagania

e Melonga obstuguje system iOS 15 (lub nowszy) oraz Android 8 (lub nowszy).
Aby bezpiecznie korzysta¢ z Melonga, aktualizuj system operacyjny i
aplikacje do najnowszej dostepnej wers;ji.

e \Wymagane sg okreslone zgody (np. zgoda na przechowywanie danych). W
przypadku korzystania ze starego lub niestandardowego oprogramowania
moze sie zdarzy¢, ze uzytkownik bedzie mogt korzysta¢ z Melonga tylko w
ograniczonym zakresie lub wcale.

e Melonga  wymaga  stabilnego, szerokopasmowego  potgczenia
internetowego.

Instalacja

Pobierz Melonga ze sklepu Apple App Store (iPhone) lub Google Play (Android).
Po zainstalowaniu aplikacji zaloguj sie przy uzyciu zarejestrowanego adresu e-
mail, aby rozpoczac.

Bezpieczenstwo i konserwacja

Awarie oprogramowania

Jesli zauwazysz btedy w oprogramowaniu ("bugi"), skontaktuj sie z nasza
infolinig obstugi klienta (+31 6 8787 5564) lub wyslij nam wiadomos¢ e-mail na
adres  hello@prognoix.com. Przedstawiciel obstugi klienta pomoze Ci
nastepnie rozwigzac problem.
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Incydenty medyczne

Bezpieczenstwo jest najwyzszym priorytetem w Prognoix. Jesli podczas
korzystania z Melonga doszto u Ciebie do incydentu zdrowotnego, natychmiast
przerwij korzystanie z aplikacji i zgtos incydent do Prognoix.

Jako pierwszy punkt kontaktu skorzystaj z naszej infolinii obstugi klienta (+31 6
8787 5564). Doradca klienta przeprowadzi Cie nastepnie przez kolejne kroki.

Problemy z logowaniem

Melonga korzysta z bezpiecznego logowania bez hasta. Jesli nie otrzymasz
jednorazowego hasta (OTP) pocztg e-mail lub nie mozesz sie zalogowad,
sprawdz najpierw folder spam i popros o nowy kod. Jesli problem bedzie sie
powtarzat, napisz do nas lub zadzwon pod numer +31 6 8787 5564, a
przedstawiciel obstugi klienta pomoze Ci odzyskac dostep.

Ochrona danych i RODO

Prywatnosc jest dla nas w Prognoix Health wazna i podejmujemy rézne srodki,
aby Twoje dane byty u nas zawsze bezpieczne. Jesli podejrzewasz, ze doszto
do naruszenia bezpieczenstwa Twoich danych, natychmiast skontaktuj sie z
naszg infolinig obstugi klienta (+31 6 8787 5564) lub wyslij nam wiadomos¢ e-
mail na adres hello@prognoix.com. Nasz zespo6t obstugi natychmiast zajmie sie
Twoim zgtoszeniem.

Konserwacja i aktualizacje
Uzytkownicy systemu Android powinni aktualizowa¢ aplikacje za

posrednictwem sklepu Play, tak jak kazda inng aplikacje. Sklep Play wysyta
powiadomienia, gdy dostepna jest nowa wersja.
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Uzytkownicy systemu iOS powinni aktualizowa¢ Melonga za posrednictwem
sklepu Apple App Store, tak jak kazda inng aplikacje. Gdy wtaczone s3
automatyczne aktualizacje, App Store instaluje nowe wersje automatycznie; w
przeciwnym razie otworz App Store, przejdz do swojego konta i dotknij
"Aktualizuj" obok Melonga.

Papierowa wersja instrukcji uzywania

Bezptatng papierowg wersje instrukcji uzywania mozna zamowic poczta
elektroniczng pod adresem hello@prognoix.com lub telefonicznie pod
numerem +31 6 8787 5564 (wedtug odpowiednich stawek za potgczenia
stacjonarne i komorkowe).
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Instrukcja obstugi programowania [l

1. Logowanie

} Zaloguj sie na swoje konto przy uzyciu kodu dostepu i
zarejestrowanego adresu e-mail, ktore znajdujg sie w

wiadomosci potwierdzajgcej rejestracje.
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2. Weryfikacja

Wprowadz 6-cyfrowe jednorazowe hasto (OTP)
wystane na zarejestrowany adres e-mail, aby
zweryfikowac swojg tozsamosc i zakonczyc

logowanie.

3. Wprowadzenie |
Twoj wirtualny trener Felix wita Cie i przeprowadza
przez pozostatg czes¢ konfiguracji.
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| am 18 years or above
You have my consent to store and
process my personal data as per the EU’s
GDPR requirements
Anonymized form of my data may be used
for medical research purposes (optional)

Please read the detailed version of our
nd procedure
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4. Wprowadzenie li

Ustaw 4-cyfrowy kod PIN, aby zachowac¢ prywatnosc
rozmow i danych. Ten kod PIN dotyczy wytgcznie tej
aplikaciji.

5. Zgoda

Potwierdz, ze masz ukonczone 18 lat, i wyraz
wymagane zgody, w tym zgode na przechowywanie i
przetwarzanie Twoich danych zgodnie z unijnym
RODO. Mozesz rowniez opcjonalnie zezwoli¢ na
wykorzystanie Twoich zanonimizowanych danych do
badan medycznych.
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I’m glad to start this journey
with you, AJ

In the coming 12 weeks, | will teach
you clinically-validated techniques for
alleviating your symptoms of
premature ejaculation. This will be
achieved through a comprehensive
program of 12 modules and 27

exercises.

But this can only be achieved if you are
prepared to dedicate the necessary
effort. Give me a fist bump below
when you are ready.

0%
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6. Przypomnienia

Opcjonalnie wybierz, ile przypomnien otrzymujesz
tygodniowo oraz preferowang pore dnia.
Przypomnienia mozesz w kazdej chwili zmienic lub
wytgczy¢ w ustawieniach.

7. Przeglad programu

Felix przedstawia program: w ciggu okoto 12 tygodni
przechodzisz przez 12 modutdéw i 27 éwiczen.
Potwierdz, gdy bedziesz gotowy, aby rozpoczgc.

Instrukcja uzywania: Melonga
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8. Zameldowania
—_— Rejestruj swoje postepy za pomocg regularnych

zameldowan, na przyktad oceniajgc kontrole nad
wytryskiem i satysfakcje ze wspotzycia.

N\ /

4 N

— 9. Plan

Otworz sekcje planu, aby uzyskac dostep do swoich
modutdow, ¢wiczen i tresci audiowizualnych, i
rozpoczynaj kazdy modut, gdy stanie sie dostepny.
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It takes two to tango

10. Tresci
Przeanalizuj tresci edukacyjne (biblioterapie) kazdego
modutu, w tym filmy. Uwaga dla uzytkownikéw

from Apple, the audio track for the videos will

not work if your iPhone is in ‘silent mode.’

e e e e et v iPhone'a: przed odtworzeniem filmow wytacz tryb
cichy, aby dzwiek odtwarzat sie prawidtowo.

1.1: What is premature ejaculation
(PE)?

A

Exercise Hub

Exercises will activate as you will open
the modules

© 1.5: Where do you stand?
50 @ on Completion

11. Centrum ¢wiczen

D " Wykonuj ¢wiczenia, ktore odblokowujg sie w miare
postepow w modutach. Za kazde ukonczone
‘ ¢wiczenie otrzymujesz punkty bonusowe.
 J
@

@ 3.2A: Know your limits
100 ® on Completion

4 Instrukcja uzywania: Melonga
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12. Wskazowki bonusowe

may enhance your mood and help in managing

# Wykorzystaj zdobyte punkty, aby odblokowac
wskazowki bonusowe wspierajgce Twoje postepy.

Camomile sooths the mood. Try it in the

evening to see if it improves your PE

Listening to soothing and relaxing music before

sex may help you and your partner enjoy more
inbed

\_ 4 el
4 )

Forum

13. Forum tylko dla pacjentow

Korzystaj z moderowanego forum przeznaczonego
wytgcznie dla pacjentéw, aby nawigzac kontakt z
o 20 yours ot NG b PE innymi uzytkownikami Melonga i zadawac pytania

and ED? Shall | be concerned?

istotne dla Twojego doswiadczenia.

Vagus nerve stimulation is becoming quite
popular these da it help me further

il o L
stats tips settings
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your statistics

your pace

I

83 48 25 6000

14. Ekran gtéwny
' Przeglagdaj swoje postepy i statystyki w dowolnym
\ ’ A momencie na ekranie gtownym.
\.0 \ [ ./ VI \
NU Ani )

Forum statisg®

® G

k ti?:s forum settingy

-koniec dokumentu-
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